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Suomen Vahinkotarkastus SVT Oy:n yleiset myyntiehdot
kuluttaja-asiakkaille

Nama Myyntiehdot ovat oikeudellisesti sitovia ja koskevat Verkkopalvelussa tehtavia
kuluttajakauppoja, jotka ovat kuluttajansuojalain 6 luvussa tarkoitettua etamyyntia.
Myyntiehdoilla sovitaan Suomen Vahinkotarkastus SVT Oy:n, mahdollisten Tuotteiden
taustalla olevien tahojen seka kuluttaja-asiakkaiden vastuista ja velvollisuuksista, joten
kehotamme sinua perehtymaan niihin tarkasti.

1 MYYNTIEHTOJEN SOVELTAMINEN JA PALVELUN KUVAUS

1.1 Myyntiehtojen soveltamisala. Nama yleiset myyntiehdot ("Myyntiehdot”) koskevat
sinua ("Asiakas”) kuluttajana, kun teet sopimuksen vaurioajoneuvon tai muun tuotteen
(yhdessa "Tuote”) kaupasta Suomen Vahinkotarkastus SVT Oy (jaliempana "SVT”) kanssa
sivuston www.vaurioajoneuvo.fi kautta tai kaytat edella mainittua sivustoa ("Verkkopalvelu”).

1.2 Myytavit Tuotteet. SVT tuottaa vahinkotarkastuspalveluita koko maassa ja sen
palvelun piiriin kuuluvat muun muassa vakuutusyhtididen korvausasiakkaat. Verkkopalvelun
kautta SVT myy Tuotteita, jotka voivat olla vakuutustapahtumien kohteena olleita
Vakuutusyhtididen lunastamia tai muita vastaavia tuotteita. SVT voi lisdksi myyda
Verkkopalvelussa omia tai muiden yritysten tuotteita.

1.3 SVT:n asema ja vastuu. Verkkopalvelun kautta myytavat Tuotteet voivat olla SVT:n
omia tai muiden yritysten tuotteita. SVT toimii kaikissa tapauksissa kaupassa Asiakkaan
sopimuskumppanina ja vastaa Asiakkaan suuntaan Tuotteista, niiden virheista seka
sopimuksen tayttdmisesta naiden Myyntiehtojen mukaisesti. Asiakkaan tulee kohdistaa
kaikki Tuotteisiin ja Verkkopalveluun liittyvat yhteydenotot SVT:hen. Naiden Myyntiehtojen
SVT:n vastuun rajoituksia sovelletaan aina my6s suhteessa niihin tahoihin, joiden lukuun
Tuotteita myydaan.

1.4 Yhteydenotot. SVT:n yhteystiedot ja yhti6ta koskevat tiedot ovat saatavilla
Verkkopalvelun yhteystietosivulla.

2 VERKKOSIVUSTON KAYTTO

2.1 Rekisteroityminen palveluun. Tuotteiden ostaminen edellyttda rekisteroditymista
Verkkopalveluun ja vahvan tunnistautumisen tekemista. Rekisterditymalla Verkkopalveluun
tai tekemalla Ostotapahtuman Tuotteesta Asiakas hyvaksyy nama Myyntiehdot.

2.2 Kayttajatunnukset ja salasanat. Rekisterditymisen yhteydessa pyydamme Asiakkaalta
tiettyja henkildtietoja, joiden avulla Asiakas voidaan tunnistaa ja yksildida ja joiden
perusteella Asiakkaalle luodaan henkilokohtainen kayttajatunnus ja salasana
("Kayttajatiedot”). Asiakas vakuuttaa antamiensa tietojen olevan kattavat ja oikeat. Asiakas
on vastuussa kaikista annetuissa tiedoissa olevista virheista.

2.3 Vastuu Kayttijatiedoista. Asiakas sitoutuu huolehtimaan, ettei kukaan muu kayta
Asiakkaan Kayttajatietoja verkkosivustolla asiointiin. Asiakas sitoutuu olemaan luovuttamatta
Kayttajatietojaan kolmannelle osapuolelle ja ilmoittamaan SVT:lle valittémasti, mikali han
epailee kolmannella osapuolella olevan hallussaan Kayttajatietoja. Asiakas on vastuussa
kaikesta hanen Kayttajatietojensa kaytosta, ellei han ole tehnyt SVT:lle edella mainittua
ilmoitusta.

2.4 Asiakkaat. Asiakkaan tulee olla taysi-ikainen rekisteroityakseen Verkkopalveluun.
Joidenkin tuotteiden osalta asiakkaille on myds asetettu lisdvaatimuksia. SVT varaa



oikeuden olla hyvaksymatta tiettya henkil6a asiakkaaksi tai lopettaa Tuotteiden myynnin
jollekin asiakkaalle.

2.5 Henkil6tietojen kasittely. Hyvaksymalla nama ehdot Asiakas hyvaksyy, etta hanen
antamiaan tietoja kasitelladn SVT:n rekisteriselosteen mukaisesti. Tietoa henkilbtietojen
kasittelysta on saatavilla SVT:n tietosuojaselosteessa Verkkopalvelussa.

2.6 Verkkopalvelun kaytettavyys. SVT pyrkii parhaansa mukaan pitdmaan Verkkopalvelun
kaytdssa ja saatavilla, mutta ei voi taata sen olevan aina saatavilla tai toimivan
virheettdmasti. SVT ei vastaa ohjelma- tai muun teknisen virheen aiheuttamasta
ostotapahtuman epaonnistumisesta tai muusta virheesta.

2.7 Verkkopalvelun tiedot eivat muodosta tarjousta. Verkkopalvelussa annetut tiedot
eivat muodosta sitovaa tarjousta Asiakkaalle. Sitova sopimus syntyy alla kohdassa 3
selostetuin tavoin.

2.8 Tilausten tekotapa. Kaikki Ostotapahtumat on tehtava Verkkopalvelun kautta. SVT ei
hyvaksy puhelimitse, sahkdpostitse tai muutoin tehtyja tilauksia, ostotarjouksia,
tarjouspyyntdja tai vastaavia. Mikali SVT tietyissa erityistapauksissa hyvaksyy tilauksen
tekemisen muulla tavoin, esimerkiksi puhelimitse, sovelletaan tilaukseen naita Myyntiehtoja.

3 SITOVAN SOPIMUKSEN SYNTYMINEN JA SEN EHDOT

3.1 Myyntiehtojen sitovuus. Asiakkaan on hyvaksyttava ndma Myyntiehdot ostaakseen
Tuotteita Verkkopalvelun kautta. Myyntiehdot muodostavat erottamattoman osan Asiakkaan
ja SVT:n valista Tuotteen myyntia koskevaa sopimusta.

3.2 Tuotekohtaiset lisaehdot. Riippuen tuotetyypista, kyseiselle Tuotteelle tapahtuneesta
vauriosta seka muista seikoista, Tuotteen korjaukselle, kayttoonotolle ja muihin siihen
liittyviin seikkoihin voidaan asettaa lainsdadanndsta, viranomaismaarayksesta tai muusta
vaatimuksesta aiheutuvia lisdehtoja. Verkkopalvelussa on ilmoitettu, mikali kyseiseen
tuotteeseen sovelletaan tallaisia lisdehtoja. Lisdehdot on selostettu naiden Myyntiehtojen
litteessa 1. Asiakas on velvollinen noudattamaan naita lisdehtoja kuten sopimuksen
muitakin ehtoja. Asiakas myds tiedostaa, etta lainsaadanto ja viime kadessa
rikosoikeudellinen vastuu saattaa velvoittaa hanta noudattamaan mainittuja lisdehtoja. Mikali
tuotekohtaiset lisdehdot ovat ristiriidassa naiden paaehtojen kanssa, saavat tuotekohtaiset
lisdehdot etusijan.

3.3 Ostotavat. Tuotteet myydaan putoavalla hinnalla (kdanteinen huutokauppa).
Kaanteisessa huutokaupassa Tuotteen hinta laskee Verkkopalvelussa ajan kuluessa, ja
ensimmainen asiakas, joka tekee oston kulloinkin voimassa olevaan hintaan, ostaa Tuotteen
ja myynti paattyy. Tuotteella saattaa kuitenkin olla vahimmaishinta asetettu taustalla, jonka
alle hinta ei enda laske.

SVT:lla on lisaksi oikeus sopia yksittaisen Asiakkaan kanssa Tuotteelle erikseen tietty hinta,
jolloin Tuote voidaan asettaa kyseisen Asiakkaan ostettavaksi talla hinnalla
Verkkopalvelussa. Mikali SVT myy Tuotetta toisen tahon lukuun, myds talla taholla on oikeus
maarittda Tuotteelle erikseen sovittava hinta.

Asiakas tekee hanta sitovan tilauksen kyseisen ajoneuvon tai tuotteen ostamisesta
Verkkopalvelussa ilmoitettuun pyyntihintaan. SVT hyvaksyy Asiakkaan tilauksen
lahettamalla talle tilausvahvistuksen, jolloin osapuolia sitova lopullinen sopimus syntyy,
edellyttaen, ettei sopimuksen toteuttaminen esty kohdassa 3.4 tarkoitetun virhetilanteen tai
saatavuustilanteen vuoksi.

3.4 Virhetilanteet ja sopimuksen toteuttamiskelpoisuus. Mikali Tuotteen hintaan,
saatavuuteen tai muihin kaupanteon kannalta olennaisiin tietoihin sisaltyy ilmeinen virhe tai
tekninen hairid, kuten jarjestelma- tai maksujarjestelmavika, virheellinen tieto ei sido myyjaa.



Jos sama Tuote tulee teknisen virheen vuoksi myydyksi useammalle kuin yhdelle
asiakkaalle, vaikka Tuotteita on tosiasiallisesti vain yksi, SVT:lla on oikeus hylata tilaus tai
peruuttaa kauppa niiden Asiakkaiden osalta, joiden kanssa kauppaa ei voida toteuttaa.
Mahdolliset suoritetut maksut palautetaan viivytyksetta.

4 TUOTTEEN LUOVUTUS; OMISTUKSENPIDATYSEHTO

4.1 Luovutus myyntivarastosta. Tuotteen sijainti iimoitetaan Verkkopalvelussa alueellisella
tarkkuudella. Kun Asiakas on maksanut Tuotteen, hanelle ilmoitetaan tarkka nouto-osoite.
Poikkeustapauksissa Tuote voi sijaita muualla kuin SVT:n kayttdmassa myynti- tai
noutovarastossa ("Myyntivarasto”), esimerkiksi jos kyseessa on raskas ajoneuvo, vene tai
muu vastaava Tuote. Talldin Asiakkaan tulee olla yhteydessa SVT:hen tarkan nouto-
osoitteen selvittdmiseksi. Asiakkaan tulee itse omalla kustannuksellaan noutaa Tuote
ilmoitetusta noutopaikasta. Asiakkaan on kuitattava Tuote vastaanotetuksi noutaessaan sen
seka pystyttava todistamaan henkildllisyytensa. Asiakas vastaa mahdollisista tuotteen
lastauksesta syntyvista lisdkustannuksista.

4.2 Luovutusajankohta. Tuote luovutetaan Asiakkaalle arviolta yhdesta viiteen (1-5)
arkipaivan sisalla siitd, kun koko kauppahinta on suoritettu tai mikali Verkkopalvelussa on
ilmoitettu jokin myéhempi ajankohta, tana jaliempana ajankohtana. SVT varmistaa maksun
saapumisen ennen Tuotteen luovutusluvan antamista Myyntivarastolle. Ellei toisin sovita,
Tuote on noudettava virka-aikana. Myyntivarasto ja/tai SVT seka Asiakas voivat myds
erikseen sopia muusta kuin taman kohdan mukaisesta luovutusajankohdasta ja siihen
liittyvista lisakustannuksista. Virka-ajan ulkopuolella tapahtuvien luovutusten osalta
Myyntivarastolla on oikeus peria luovutuksesta aiheutuvat kohtuulliset lisdkustannukset
Asiakkaalta.

4.3 Asiakkaan noutovelvollisuus. Asiakkaalla on ostosta viisi (5) arkipaivaa aikaa noutaa
tuote. Mikali Asiakas ei nouda Tuotetta tassa ajassa, Myyntivarastolla tai SVT:lla on oikeus
laskuttaa Tuotteen noudon viivastyksesta aiheutuvat varastointikulut. SVT:lla on lisaksi
oikeus laskuttaa Asiakkaalta kulut, jotka ovat aiheutuneet Tuotteen varastoinnista ennen
Asiakkaan mahdollisesti tekemaa peruuttamisilmoitusta. Asiakkaan on tutustuttava
myyntivarastokohtaisiin nouto-ohjeisiin ja toimittava niiden mukaisesti.

Mikali Tuotetta ei ole noudettu maaraajassa, eika noudosta ole erikseen sovittu, SVT:lla on
oikeus purkaa kauppa.

Talléin SVT:lla on oikeus veloittaa Asiakkaalta Tuotteen uudelleen myyntiin asettamisesta,
hallinnoinnista ja kasittelysta aiheutuvista kustannuksista kymmenen (10) prosenttia
Tuotteen kauppahinnasta. Mahdolliset varastointi- ja muut kohtuulliset kasittelysta
aiheutuneet kustannukset voidaan lisaksi veloittaa erikseen tai vahentaa palautettavasta
summasta. Perittyja palvelumaksuja ei palauteta.

4.4 Ajoneuvojen liikennekelpoisuus. Myytavat ajoneuvot eivat ole liikkennekelpoisia
sellaisenaan. Ostajan on huomioitava, etta ajoneuvon siirtdminen tai noutaminen
varastopaikasta ei voi tapahtua ajamalla.

4.5 Vaaranvastuu. Vaaranvastuu Tuotteesta siirtyy Asiakkaalle noutohetkelld. Ajoneuvoista
ei ole poistettu polttoainetta, 6ljya tai muita nesteitd. SVT ei vastaa ajoneuvosta
mahdollisesti valuvan polttoaineen, 6ljyn tai muun nesteen aiheuttamista ymparistohaitoista
tai muista vaurioista ja niista aiheutuvista kuluista vaaranvastuun siirtymisen jalkeen.

Erityisesti sahko- ja hybridiajoneuvojen osalta Asiakkaan on huomioitava, etta ajoneuvon
korkeajannitejarjestelma ja -akku voivat olla jannitteiset tai vialliset, vaikka ajoneuvo olisi
sammutettu tai vaikuttaisi virrattomalta.

4.6 Asiakkaan vastuu luovutuksen tai vaaranvastuun siirtymisen jalkeen
maaraytyvista maksuista ja seuraamuksista. Asiakas vastaa Tuotteen luovutuksen tai



vaaranvastuun siirtymisen jalkeen kaikista Tuotteen kayt6sta, siitdmisesta, pysakoinnista,
sailyttdmisesta tai muusta hallussapidosta aiheutuvista veroista, maksuista, seuraamuksista
ja viranomaismaksuista. Tallaisia ovat muun muassa pysakadintivirhemaksut,
likennevirhemaksut, ajoneuvovero, ajoneuvoveron lisavero sekd muut vastaavat maksut ja
seuraamukset. Mikali tallainen vero, maksu tai seuraamus kohdistetaan SVT:hen tai siihen
tahoon, jonka lukuun Tuote on myyty, taikka olosuhteiden perusteella on ilmeista, etta se
tullaan kohdistamaan SVT:hen tai kyseiseen tahoon, SVT:Ila on oikeus peria maara
Asiakkaalta takaisin tai vahentaa sita vastaava maara Asiakkaalle muutoin palautettavasta
suorituksesta. SVT:lla on oikeus pidattya palauttamasta tallaista maaraa siihen saakka,
kunnes veron, maksun, seuraamuksen tai viranomaismaksun peruste ja maara on selvitetty.
Ajoneuvot ovat liikennekaytosta poistettuja, eika niita saa kayttaa liikenteessa ilman
voimassa olevien saannosten edellyttdamaa lupaa tai oikeutta. Liikennekaytésta poistetun
ajoneuvon kaytdsta voi aiheutua merkittavia vero-, maksu- ja muita seuraamuksia, joiden
maaraaminen ja selvittdminen voi tapahtua vasta huomattavan ajan kuluttua ajoneuvon
kaytosta.

4.7 Omistusoikeuden siirtyminen. Tuotteen omistusoikeus siirtyy Asiakkaalle vasta kun
koko kauppahinta on maksettu. Tuotteen omistusoikeus siirtyy yksinomaan SVT:n
verkkokauppaan rekisterdityneelle asiakkaalle, jonka nimissa Tuote on ostettu.

4.8 Rekisterointia koskevat asiakirjat ja menettelyt. Mikali tuote myydaan vaurioituneena
korjattavaksi, Traficomin jarjestelmaan tehdaan luovutusilmoitus seka lisatédan viretiedot,
jotka on kerrottu myynti-ilmoituksessa. Vaurioituneena liikennekaytdsta poistetun ajoneuvon
uudelleen kayttéonotto edellyttaa rekisterdintikatsastuksen suorittamista.

Rekisterdintikatsastuksessa vaadittavat valokuvat toimitetaan Asiakkaan pyynndsta
sahkoisesti katsastuskonttorille tai katsastajalle.

Mikali Asiakas kayttaa kohdassa 7 tarkoitettua peruuttamisoikeutta sen jalkeen, kun
Traficomille on tehty omistajanvaihdos, Asiakas vastaa kaikista rekisterdinnin siirrosta
aiheutuvista kustannuksista.

5 TUOTTEEN OMINAISUUDET; VIRHEET TUOTTEESSA

5.1 Tuotteen kunto ja vastuun rajaus. Asiakas ymmartaa kaupan kohteena olevien
Tuotteiden olevan vaurioituneita ja vahinkotapahtuman johdosta lunastettuja tai muutoin
vahinkotapahtuman johdosta myytavia tuotteita. Asiakas ymmartaa Tuotteiden taten
lahtokohtaisesti sisaltavan niiden toiminnan, turvallisuuden ja muiden ominaisuuksien
kannalta olennaisia virheita.

Tuotteessa voi olla vikoja, puutteita ja kulumia, jotka voivat johtua muun muassa vauriosta,
aiemmasta kaytosta, iasta, sailytyksesta, seisonta-ajasta, huollon puutteista tai muista
vastaavista syista, seka piilovaurioita ja seurannaisvaurioita riippumatta siita, liittyvatkoé ne
vahinkotapahtumaan vai muuhun syyhyn.

Ottaen huomioon Tuotteiden luonne, tausta ja myyntihinta Asiakas hyvaksyy, ettd Tuotteen
kunto, kestavyys ja toiminta voivat olennaisesti poiketa siitd, mita vastaavalta tuotteelta
yleisesti voidaan odottaa. Edella kuvattuja ominaisuuksia, puutteita tai vaurioita ei pideta
virheend, ellei SVT ole nimenomaisesti antanut Tuotteesta muuta tietoa ennen kaupantekoa.

SVT ei vastaa Tuotteiden teknisesta kunnosta tai kayttékunnosta eika piilovaurioista,
puuttuvista osista, avaimista tai varusteista, eika sellaisista vaurioista tai kustannuksista,
jotka aiheutuvat Tuotteen kayttdonotosta, siirtdmisestad, kokeilemisesta, tarkastamisesta,
korjaamisesta tai muusta kasittelysta.

5.2 Tuotteista ilmoitettavat tiedot. Kaupan kohteena on ainoastaan myynti-ilmoituksessa
yksiloity Tuote. Verkkopalvelussa ilmoitetut Tuotteen vauriotiedot perustuvat SVT:n
kaytettavissa oleviin tietoihin ja havaintoihin, ja ne ovat suppea selvitys Tuotteessa



havaituista tai SVT:n tiedossa olevista paaasiallisista virheista, puutteista, vaurioista ja
muista olennaisista seikoista. Tuotteet ovat kaytettyja, vaurioituneita tai muutoin
erityisluonteisia, ja niissa voi olla kayton jalkia, vikoja, puutteita, piilovaurioita seka
aikaisempaan kayttdoon, rekisterihistoriaan tai vahinkohistoriaan liittyvia seikkoja, joita ei ole
erikseen ilmoitettu.

Myynti-ilmoitus ei ole tyhjentava selvitys Tuotteen kaikista ominaisuuksista, vioista,
vaurioista, historiatiedoista tai rekisterimerkinndista. SVT ei osana myyntiprosessia hanki,
tarkasta tai kayta kaupallisten ajoneuvohistoriapalveluiden tietoja, kuten esimerkiksi
carVerticalin tai vastaavien palveluiden raportteja. Asiakas voi halutessaan hankkia Tuotetta
koskevia tarkempia tietoja omalla kustannuksellaan viranomaisrekistereista tai kaupallisista
ajoneuvohistoriapalveluista. Ajoneuvolla saattaa olla aikaisempia vaurioita, vauriopoistoja,
lunastuksia, ulkomaanhistoriaa, mittarilukemaan liittyvia poikkeamia tai muita rekisteri- tai
historiatietoja, jotka voivat vaikuttaa ajoneuvon kayttoon, rekisterodintiin, korjattavuuteen,
arvoon tai jalleenmyyntiin.

5.3 Asiakkaan tarkastusvelvollisuus. Mikali Asiakas havaitsee myyntikuvien, tuotetietojen
tai muun Verkkopalvelussa esitetyn tiedon valilla ristiriitaisuuksia tai epaselvyyksia,
Asiakkaan tulee ennen oston tekemista varmistaa tiedon oikeellisuus SVT:n
asiakaspalvelusta.

Asiakkaan tai tAman edustajan tulee Tuotetta vastaanottaessaan tarkastaa Tuote ja sen
kunto huolellisesti siltd osin kuin se on tavanomaisin keinoin mahdollista. Asiakkaan on
ilmoitettava valittdmasti luovutuksen yhteydessa SVT:lle kaikista havaitsemistaan virheista,
puutteista, vaurioista tai poikkeamista. limoitus tulee tehda viipyméatta vastaanoton
yhteydessa, jotta asia voidaan selvittda Myyntivaraston kanssa, osoitteessa
www.svt.fi/palaute.

Mikali Tuotetta ei tarkasteta tai havaituista poikkeamista ei ilmoiteta edelld kuvatulla tavalla,
katsotaan Asiakkaan hyvaksyneen Tuotteen siltd osin kuin virhe tai puute olisi ollut
tarkastuksessa havaittavissa.

5.4 Myyntikuvat. Tuotteen myyntikuvat saattavat sisaltaa viela irtainta omaisuutta, joka ei
siirry kaupan mukana uudelle omistajalle. Mikali Tuotteesta on Verkkopalvelussa kaytetty
useampaa eri ajankohtana otettua kuva-aineistoa ja varuste tai osa nakyy yhdessa kuva-
aineistossa mutta puuttuu toisessa, oikeana pidetaan sita kuva-aineistoa, jossa kyseinen
varuste tai osa puuttuu. Myyntikuvissa saattaa nakya myds muuta omaisuutta, laitteita,
varusteita, kuljetus- tai sailytyskalustoa tai muuta esineistoa, jotka eivat kuulu kauppaan,
ellei niiden kuulumisesta kauppaan ole nimenomaisesti ilmoitettu myynti-ilmoituksessa.

Mikali ajoneuvo nakyy myyntikuvissa eri rengas- tai vannesarijoilla taikka kuvien perusteella
on epaselvaa, mitka renkaat tai vanteet kuuluvat kaupan kohteeseen, Asiakkaan tulee
ennen oston tekemista varmistaa asia SVT:n asiakaspalvelusta.

5.5 Mittarilukema. Ajoneuvon mittarilukema saattaa poiketa silla todellisuudessa ajetusta
kilometrimaarasta.

5.6 Tuulilasivauriot. SVT ei erikseen tarkasta eika ilmoita Tuotteen tuulilasien kuntoa.
Tuotteen tuulilasissa voi olla esimerkiksi halkeamia, kiveniskemia, naarmuja, kulumaa tai
muita vaurioita.

5.7 Vikavalot ja jarjestelmailmoitukset. SVT ei erikseen tarkasta, selvita tai ilmoita
Tuotteen vikavaloista, varoitusvaloista, jarjestelmailmoituksista, nayttdéon tulevista
ilmoituksista tai diagnostiikkatiedoista. Tuotteessa voi olla tallaisia ilmoituksia tai
vikakoodeja, vaikka niita ei olisi mainittu myynti-ilmoituksessa.

5.8 Huoltokirja. SVT ei erikseen tarkasta, selvita tai ilmoita, onko Tuotteen mukana
huoltokirjaa.



5.9 Jaamat, epapuhtaudet ja vaaralliset aineet. Tuotteessa voi lisaksi olla jatetta, hometta,
kosteutta, kuormajaamia, likaa, biologisia jaamia, vaarallisten aineiden jaamia tai siihen
littyvaa kuormaa taikka kuorman osia. Asiakas vastaa niiden poistamisesta, purkamisesta,
puhdistamisesta, desinfioinnista, kasittelysta, kuljettamisesta ja havittamisesta seka niihin
liittyvista suojaus-, viranomais- ja muista toimenpiteista ja kustannuksista.

5.10 Virhevastuu kuluttajankaupassa. Rajoitettuna poikkeuksena edelld sanottuun
Tuotteessa on kuitenkin sellainen virhe, josta SVT vastaa oikeudellisesti ("Virhe”), mikali
jokin seuraavista edellytyksista tayttyy:

(a) Tuote ei vastaa niita tietoja, jotka SVT on antanut Verkkopalvelussa tai muutoin ja
taman puutteen voidaan olettaa vaikuttaneen kauppaan;

(b) Ennen kaupantekoa SVT on laiminlydnyt antaa Asiakkaalle tiedon sellaisesta
Tuotteen ominaisuuksia tai kaytt6a koskevasta olennaisesta seikasta, josta SVT:n
taytyi olettaa tietdneen ja josta Asiakas perustellusti saattoi olettaa saavansa tiedon,
ja laiminlyénnin voidaan olettaa vaikuttaneen kauppaan; tai

(c) tavara on olennaisesti huonommassa kunnossa kuin ostajalla sen hinta ja muut
olosuhteet huomioon ottaen on ollut perusteltua aihetta edellyttaa, kuitenkin
huomioiden Tuotteiden edella selostettu luonne ja tausta.

5.11 Reklamaatiot. Mikali Tuotteessa on edella tarkoitettu Virhe, tulee Asiakkaan
reklamoida siitd SVT:lle kohtuullisessa ajassa siita kuin Asiakas havaitsi virheen tai siita kun
Asiakkaan olisi pitanyt havaita Virhe. SVT:n virhevastuu kuitenkin lakkaa kohtuullisen ajan
kuluttua kaupantekohetkesta.

Reklamaatio tehdaan kirjallisesti ensisijaisesti verkkosivuilla saatavilla olevaa
reklamaatiolomaketta kayttaen, osoitteessa www.svt.fi/palaute, jotta asian kasittely voidaan
tehda asianmukaisesti ja viivytyksetta.

6 HINNAT, KULUT JA MAKSUT

6.1 Maksaminen maksupalvelutarjoajaa kdyttaen. Asiakas maksaa kauppahinnan,
palvelumaksun seka mahdolliset lisdpalvelut 1ahtdkohtaisesti verkkokaupan maksupalvelua
kayttaen.

6.2 Maksupalvelutarjoaja. Maksunvalityspalvelun toteuttajana ja maksupalveluntarjoajana
toimii Paytrail Oyj (2122839-7) yhteistydssa suomalaisten pankkien ja luottolaitosten kanssa.
Paytrail Oyj nakyy maksun saajana tiliotteella tai korttilaskulla ja valittdd maksun kauppiaalle.
Paytrail Oyj:lla on maksulaitoksen toimilupa. Reklamaatiotapauksissa pyydamme ottamaan
ensisijaisesti yhteytta tuotteen toimittajaan.

Paytrail Oyj, y-tunnus: 2122839-7

Innova 2

Lutakonaukio 7

40100 Jyvaskyla

Puhelin: 0207 181830
paytrail.com/kuluttaja/tietoa-maksamisesta

6.3 Maksaminen laskua vastaan. Yksityisasiakas maksaa kauppahinnan SVT:n
toimittaman laskun perusteella SVT:n osoittamalle pankkitilille viimeistaan laskussa
ilmoitettuna erapaivana. Maksuehto on neljatoista (14) vuorokautta.

Mahdolliset palvelumaksut ja lisdpalvelut voidaan veloittaa kauppahinnan lisaksi erillisella
laskulla tai samassa laskussa, tai eri maksutapaa hyodyntaen.

6.4 Maksun viivastys. Mikali Asiakas ei maksa taytta kauppahintaa viimeistaan laskun
erapaivana, on Asiakas velvollinen suorittamaan viivastyskorkoa kulloinkin voimassa olevan
korkolain mukaisesti. Mikali Asiakkaan maksu viivastyy olennaisesti eika Asiakas ole



maksanut tayttd kauppahintaa neljantoista (14) paivan kuluessa siita, kun hanta on
muistutettu laskusta, SVT:lla on oikeus purkaa kauppa ilmoittamalla siitd Asiakkaalle
kirjallisesti. SVT:lla on oikeus poistaa Asiakkaan osto-oikeudet, mikali Asiakas jattaa
ostamansa Tuotteen maksamatta maaritellyn maksuajan kuluessa.

SVT:lla on oikeus veloittaa Asiakkaalta Tuotteen uudelleen myyntiin asettamisesta,
hallinnoinnista ja kasittelysta aiheutuvista kustannuksista kymmenen (10) prosenttia
Tuotteen kauppahinnasta. Mahdolliset varastointi- ja muut kohtuulliset kasittelysta
aiheutuneet kustannukset voidaan lisaksi veloittaa erikseen tai vahentaa palautettavasta
summasta. Perittyja palvelumaksuja ei palauteta.

6.5 Arvonlisavero. limoitetut hinnat sisaltavat arvonlisdveron tai marginaaliveron, ellei toisin
ilmoiteta.

6.6 Kuljetus- ja noutokulut. limoitetut hinnat eivat sisalla Tuotteen noutamisesta tai
lastaamisesta aiheutuvia kuluja. Asiakas vastaa itse Tuotteen noutamisesta ja Tuotteen
kuormaamisesta ja siitd mahdollisesti aiheutuvista kuluista. Myyntivarastolla on oikeus
veloittaa lisdpalveluista oman hinnastonsa mukaisesti, ndma veloitukset eivat ole
palautuskelpoisia.

7 PERUUTTAMISOIKEUS

7.1 Etamyynti. Verkkopalvelussa tehtava Tuotteen kauppa on kuluttajansuojalain (38/1978)
6 luvussa tarkoitettua etdmyyntid. Myytavaan tuotteeseen ei ole mahdollista tutustua
etukateen.

7.2 Peruuttamisoikeus. Asiakkaalla on oikeus syyta ilmoittamatta peruuttaa tekemansa
kauppa neljantoista (14) paivan kuluessa siita paivasta, jona Asiakas tai hanen puolestaan
asioiva henkild tai yritys on saanut Tuotteen hallintaansa. Asiakas on peruuttanut kaupan
maaraajassa, mikali Asiakas on ilmoittanut peruuttamisesta SVT:lle kirjallisesti ennen
peruuttamisajan paattymista.

Koska tuotteet ovat vaurioituneita eikd niiden teknista kuntoa ole tarkastettu, ajoneuvon
kayttaminen (mukaan lukien ajaminen tai siirtoajo) tapahtuu Asiakkaan omalla riskilla ja voi
aiheuttaa lisavaurioita tai laajentaa jo olemassa olevia vikoja. Asiakas vastaa tallaisesta
kaytosta aiheutuvasta arvon alenemisesta ja lisdvaurioista, ja SVT:lla on oikeus vahentaa
nama palautettavasta kauppahinnasta.

Tuotteiden kayttoon ja kasittelyyn peruuttamisaikana seka niihin liittyvaan arvon
alenemiseen sovelletaan tarkemmin kohdassa 7.7 esitettyja ehtoja.

7.3 Peruuttamisoikeuden kayttaminen. Peruuttamisilmoitus on tehtava ennen
peruuttamisajan paattymista ja siten, ettd ilmoituksen tekeminen ja ajankohta ovat
todennettavissa. Peruuttamisilmoitus voidaan tehda joko verkkolomakkeella osoitteessa
www.svt.fi/palaute tai kirjautumalla vaurioajoneuvo.fi-palveluun ja kayttamalla Omat tiedot >
Tilaukset -kohdan peruuttamistoimintoa. SVT suosittelee naiden sahkdisten kanavien
kayttamista, jotta ilmoituksen vastaanottaminen ja ajankohta voidaan todentaa
yksiselitteisesti.

7.4 Tuotteen palauttaminen. Asiakkaan on palautettava Tuote muuttumattomana ja siihen
littyvat asiakirjat, avaimet, osat ja varusteet viivytyksetta ja viimeistaan 14 paivan kuluessa
peruuttamisilmoituksen tekemisesta omalla kustannuksellaan. Ajoneuvoa ei saa palauttaa tai
siirtda ajamalla, ellei siihen ole voimassa olevien saanndsten mukaista lupaa tai oikeutta.
SVT:lla on oikeus pidattaytya kauppahinnan palauttamisesta Asiakkaalle, kunnes Tuote on
palautettu. Mikali Asiakas on rekister6inyt Tuotteen nimiinsa, SVT:lla on oikeus peria
Asiakkaalta mahdolliset rekisterdinnin siirrosta aiheutuvat kustannukset.



Mikali Asiakas ei palauta Tuotetta edella mainitussa maaraajassa, ja SVT tasta huolimatta
ottaa Tuotteen vastaan, SVT:lla on oikeus peria Asiakkaalta kaikki palauttamisen
viivastymisesta aiheutuneet kustannukset seka vahentaa palautettavasta kauppahinnasta
Tuotteen kaytdsta, hallussapidosta tai muista olosuhteista aiheutunut arvon aleneminen
taysimaaraisesti.

7.5 Palautuspaikka. Ellei toisin ole sovittu, Tuote on palautettava noutopaikkaan tai SVT:n
osoittamaan myynti- tai noutovarastoon. SVT vahvistaa palautuspaikan
peruuttamisilmoituksen vastaanottamisen jalkeen.

7.6 Kauppahinnan palautus. SVT palauttaa kauppahinnan samalla maksutavalla kuin
Tuotteen ostamisessa on kaytetty viivytyksetta ja viimeistaan neljantoista (14) vuorokauden
kuluessa siita, kun SVT on vastaanottanut palautetun Tuotteen seka siihen liittyvat asiakirjat
ja varusteet. Jos palautus samalla maksutavalla ei ole mahdollista, palautetaan
kauppasumma Asiakkaan ilmoittamalle pankkitilille. Asiakas vastaa siita, ettd hanen
ilmoittamansa pankkitili on sama, kuin milta tuote on maksettu. Palautus koskee ainoastaan
kauppahintaa. Palvelumaksuja ja lisdpalveluveloituksia ei palauteta. Palautettavasta
maarasta voidaan lisaksi vahentda kohdan 4.6 mukaiset verot, maksut, seuraamukset ja
viranomaismaksut, mikali ne ovat kohdistuneet tai olosuhteiden perusteella tulevat
todennakdisesti kohdistumaan SVT:hen tai siihen tahoon, jonka lukuun Tuote on myyty.
SVT:lla on oikeus pidattya palauttamasta tallaista maaraa siihen saakka, kunnes veron,
maksun, seuraamuksen tai viranomaismaksun peruste ja maara on selvitetty.

7.7 Asiakkaan vastuu palautettavasta Tuotteesta. Asiakkaan vastaanotettua Tuotteen
Asiakkaan tulee ensin tutustua Tuotteeseen ja sen kuntoon seka paattaa, kayttaako Asiakas
peruuttamisoikeuttaan vai pitddkd Tuotteen. Tuote on tana aikana pidettava
muuttumattomana. Asiakkaan ei tule ryhtya Tuotteen korjaamiseen, purkamiseen, varaosien
tilaamiseen tai asentamiseen taikka muihin vastaaviin toimenpiteisiin ennen taman
paatdksen tekemista.

SVT ei korvaa Asiakkaalle Tuotteeseen hankittuja tai asennettuja varaosia, eika lunasta tai
hyvitd Tuotteeseen kohdistuneita muutostéita tai nilden mahdollisesti aiheuttamaa Tuotteen
arvon nousua.

Mikali Tuotteesta puuttuu palautuksen yhteydessa sille kuuluvia asiakirjoja, osia tai
varusteita, kuten avaimia, renkaita tai muita luovutushetkella mukana olleita varusteita,
SVT:lla on oikeus vahentaa puuttuvia varusteita vastaava arvo palautettavasta
kauppahinnasta.

Lahtdkohtana on, ettd Tuote palautetaan muuttumattomana. Jos Tuotetta on muutettu,
korjattu, purettu tai kasitelty muuten niin, ettei sité voida palauttaa luovutushetkea
vastaavassa kunnossa, SVT voi vahentaa palautettavasta summasta Tuotteen arvon
alenemisen sekd muutoksista tai lisdvaurioista aiheutuvat kohtuulliset kustannukset.

Koska Tuote on vahinkotapahtuman kohteena ollut ja vaurioitunut, sen tekninen kunto voi
olla puutteellinen, eika sita valttamatta ole turvallista kaynnistaa tai kayttaa ilman
tarkastuksia; tallainen kasittely (esimerkiksi nesteiden puuttuessa) voi aiheuttaa valittémia
lisdvaurioita, kuten moottoririkon. Mikali Tuotetta kasitelldan vaurioihin nahden puutteellisella
tavalla tai enemman kuin sen kunnon ja ominaisuuksien toteamiseksi on tarpeen, Asiakas
vastaa kaikista lisqvaurioista ja arvon alenemisesta.

SVT varaa itselleen oikeuden méaaritella lisdvaurioiden maaran suhteessa ostohintaan.

8 EHTOJEN MUUTTAMINEN

8.1 Ehtojen muuttaminen. SVT varaa oikeuden yksipuolisesti muuttaa naitd Myyntiehtoja
milloin tahansa. Vanhoja Myyntiehtoja sovelletaan kuitenkin aina niiden voimassaolon
aikana tehtyihin Ostotapahtumiin.



8.2 Asiakkaan velvollisuus varmistua ehdoista. Asiakkaan tulee aina ennen uuden
Tuotteen Ostotapahtumaa varmistaa silla hetkella voimassa olevat Myyntiehdot.

9 SOVELLETTAVA LAINSAADANTO JA RITOJEN RATKAISU

9.1 Sovellettava laki. Verkkopalveluun, kauppasopimukseen, naihin Myyntiehtoihin, ja
SVT:n ja Asiakkaan valiseen muuhun suhteeseen sovelletaan Suomen lakia lukuun
ottamatta sen lainvalintaa koskevia saantoja ja periaatteita.

9.2 Toimivaltaiset tuomioistuimet. Naistd Myyntiehdoista johtuvat erimielisyydet
ratkaistaan Suomen tuomioistuimen toimesta.

9.3 Kuluttajariidat. Erimielisyystilanteessa kuluttajalla on myds mahdollisuus saattaa riita
Kuluttajariitalautakunnan kasiteltavaksi.

TUOTE- JA TUOTETYYPPIKOHTAISET LISAEHDOT

Eri Tuotteisiin, niiden korjaukseen, kayttdédnottoon seka muihin niihin liittyviin
menettelytapoihin ja ehtoihin liittyy tiettyja alla kuvattuja erityisehtoja. Mikali jokin naista
erityisehdoista soveltuu, on siita ilmoitettu Verkkopalvelussa.

1 AJONEUVOJEN MYYNTITAVAT JA NAIHIN SOVELLETTAVAT LISAEHDOT
1.1 Ajoneuvojen myyntitavat. Ajoneuvo voidaan myyda neljalla eri tavalla:

(a) vaurioituneena, korjattavaksi likennekayttoon;
(b) purettavaksi; tai

(c) kayttdon otettavaksi; tai

(d) muu tuote

Verkkopalvelussa ilmoitetaan kunkin ajoneuvon osalta miten se myydaan. Verkkopalvelussa
ilmoitetun mukaan sovelletaan seuraavia ehtoja:

1.2 Vaurioituneena, korjattavaksi liikennekayttoon. Ajoneuvo myydaan rekisterista
poistettuna. Ajoneuvoa ei saa ottaa liikennekayttdédén ennen kuin Asiakas on korjannut ja
rekisterdinyt ajoneuvon. Rekisterodinti edellyttaa katsastusta. Katsastuksen suorittava taho
voi vaatia selvitysta suoritetusta korjauksesta ja siihen kaytettyjen varaosien alkuperasta.
Traficomin viretietoihin merkitdan tietoja vaurioista, jotta rekisterodintikatsastuksessa
katsastajalla on enemman tietoa siita, millaisista vaurioista on kysymys.
Katsastusviranomainen kayttaa Traficomin viretietoja hyvakseen maarittdessaan
katsastuksessa vaadittavia mittaus- tai muita dokumentteja. Asiakkaan on huomioitava, etta
ajoneuvon turvavarusteet tai turvarakenteet saattavat olla vaurioituneita.

Asiakkaan on korjattava myydyn ajoneuvon korin turvavarusteet ja turvarakenteet ajoneuvon
valmistajan antamien korjausohjeiden mukaisesti ja niiden toiminta ja ominaisuudet on
palautettava vaurioita edeltaneelle tasolle. Asiakkaan velvollisuutena on huolehtia, etta
korjausty6 suoritetaan asianmukaisesti ja hyvaksyttavin tydmenetelmin. Korjauksessa
kaytettavien varaosien alkupera on selvitettava tarvittaessa.

Asiakas vastaa siita, ettd myyty ajoneuvo korjataan siten etta se on kaikilta osin turvallinen ja
vahinkoa edeltdvassa kunnossa. Asiakkaan tulee huomioida korjauksessa viranomaisten
asettamat vaatimukset. Katsastusviranomaisella on oikeus vaatia vaurioajoneuvon
rekisterdintikatsastuksessa muun muassa ajoneuvon korin, rungon, pydrakulmien ja
akseleiden asennon seka turvalaitteiden toiminnan osoittava selvitys.

1.3 Purettavaksi. Kun ajoneuvo myydaan purettavaksi, se on poistettu lopullisesti
ajoneuvorekisterista, eika sita voida enaa rekisterdida uudelleen liikenteeseen. Asiakkaalle
ei toimiteta ajoneuvon asiakirjoja, kuten esimerkiksi rekisterdintitodistusta. Jotta ajoneuvo



voitaisiin myyda purettavaksi, tulee Asiakkaalla olla Suomen Autokierratys Oy:n
sopimuskumppanuus ja saada hyvaksynta SVT:Itd ostaa purettavaksi myytavia tuotteita.

1.4 Kayttoon otettavaksi. Kayttéon otettavaksi myytava ajoneuvo ei tarkoita sita, etta
ajoneuvo olisi virheetdn, likennekelpoinen tai teknisesti tarkastettu. Ajoneuvossa voi olla
teknisia vikoja, puutteita, kulumaa tai muita vaurioita, eika sen kuntoa tai liikennekelpoisuutta
ole tarkastettu. Tiedossa ei kuitenkaan ole sellaista vauriota, jonka perusteella ajoneuvo olisi
poistettava ajoneuvorekisterista vauriopoistettuna ja sita kautta edellyttaa
rekisterdintikatsastusta.

1.5 Muu tuote. Muu tuote tarkoittaa muuta kuin korjattavaksi liikennekayttéon myytavaa
ajoneuvoa. Muu tuote voi olla ajoneuvorekisteriin merkitty ajoneuvo, jota ei sen taustan,
kunnon tai viranomaismerkintdjen vuoksi voida myyda korjattavaksi liikennekayttoon, taikka
muuta rekister6imatonta irtainta omaisuutta.

Purettavaksi myydaan lahtokohtaisesti vain henkilo- ja pakettiautoja. Muut tieliikenteeseen
kuuluvat ajoneuvot tai tuotteet voidaan myyda varaosakayttddon muuna tuotteena, eika niita
talléin saa enaa rekisteroitya liikennekayttoon. Ajoneuvorekisteriin merkittyjen ajoneuvojen
osalta tehdaan talléin lopullinen poisto rekisterista.

Muuna tuotteena myytavia tuotteita voivat olla esimerkiksi veneet ja venemoottorit,
tydkoneet ja tydvalineet, renkaat ja vanteet, ajoneuvojen osat ja varusteet seka muu irtain
omaisuus. Naiden tuotteiden kuntoa, toimivuutta tai soveltuvuutta tiettyyn
kayttdtarkoitukseen ei ole tarkastettu tai varmistettu, ellei tuotekohtaisesti ole
nimenomaisesti toisin ilmoitettu.

1.6 Rekisterointi. Asiakkaan on rekisterditava itsensa suoraan kayttéon otettavaksi myydyn
ajoneuvon omistajaksi seitseman (7) vuorokauden kuluessa luovutusasiakirjan
luovutuspaivasta.
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Suomen Vahinkotarkastus SVT Oy:n yleiset myyntiehdot
yritysasiakkaille

1 MYYNTIEHTOJEN SOVELTAMINEN JA PALVELUN KUVAUS

1.1 Myyntiehtojen soveltamisala. Nama yleiset myyntiehdot ("Myyntiehdot”) koskevat
elinkeinonharjoittaja- tai yritysasiakasta ("Asiakas”) sen tehdessa sopimuksen
vaurioajoneuvon tai muun tuotteen (yhdessa "Tuote”) kaupasta Suomen Vahinkotarkastus
SVT Oy (jaliempana "SVT”) kanssa sivuston www.vaurioajoneuvo.fi kautta tai kayttaessa
edella mainittua sivustoa ("Verkkopalvelu”).

1.2 Myytavat Tuotteet. SVT tuottaa vahinkotarkastuspalveluita koko maassa ja sen
palvelun piiriin kuuluvat muun muassa vakuutusyhtididen korvausasiakkaat. Verkkopalvelun
kautta SVT myy Tuotteita, jotka voivat olla vakuutustapahtumien kohteena olleita
Vakuutusyhtididen lunastamia tai muita vastaavia tuotteita. SVT voi lisaksi myyda
Verkkopalvelussa omia tai muiden yritysten tuotteita.

1.3 SVT:n asema ja vastuu. Verkkopalvelun kautta myytavat Tuotteet voivat olla SVT:n
omia tai SVT voi myyda Tuotteita Vakuutusyhtididen tai muiden yritysten lukuun. SVT toimii
kaikissa tapauksissa kaupassa Asiakkaan sopimuskumppanina ja vastaa Asiakkaan
suuntaan Tuotteista, niiden virheista seka sopimuksen tayttamisesta naiden Myyntiehtojen
mukaisesti. Asiakkaan tulee kohdistaa kaikki Tuotteisiin ja Verkkopalveluun liittyvat
yhteydenotot SVT:hen. Naiden Myyntiehtojen SVT:n vastuun rajoituksia sovelletaan aina
my0s suhteessa siihen tahoon, jonka lukuun Tuotetta kulloinkin myydaan.

1.4 Yhteydenotot. SVT:n yhteystiedot ja yhti6éta koskevat tiedot ovat saatavilla
Verkkopalvelun yhteystietosivulla.

2 VERKKOSIVUSTON KAYTTO

2.1 Rekisteroityminen palveluun. Tuotteiden ostaminen edellyttda rekisterditymista
Verkkopalveluun ja vahvan tunnistautumisen tekemista. Rekisterditymalla Verkkopalveluun
tai tekemalla Ostotapahtuman Tuotteesta Asiakas hyvaksyy nama Myyntiehdot.

2.2 Kayttajatunnukset ja salasanat. Rekisterditymisen yhteydessa pyydamme Asiakkaalta
tiettyja tietoja, joiden avulla Asiakas voidaan tunnistaa ja yksil6ida ja joiden perusteella
Asiakkaalle luodaan asiakaskohtainen kayttajatunnus ja salasana ("Kayttajatiedot”). Asiakas
vakuuttaa antamiensa tietojen olevan kattavat ja oikeat. Asiakas on vastuussa kaikista
annetuissa tiedoissa olevista virheista.

2.3 Vastuu Kayttijatiedoista. Asiakas sitoutuu huolehtimaan, etteivat muut kuin siihen
valtuutetut henkilot kayta Asiakkaan Kayttajatietoja verkkosivustolla asiointiin. Asiakas
sitoutuu olemaan luovuttamatta Kayttajatietojaan kolmannelle osapuolelle ja ilmoittamaan
SVT:lle valittdmasti, mikali Asiakas epailee kolmannella osapuolella olevan hallussaan
Kayttajatietoja. Asiakas on vastuussa kaikesta Kayttajatietojensa kaytosta, ellei Asiakas ole
tehnyt SVT:lle edelld mainittua ilmoitusta.

2.4 Asiakkaat. Joidenkin tuotteiden osalta asiakkaille on myos asetettu lisdvaatimuksia.
SVT varaa oikeuden olla hyvaksymatta tiettya tahoa asiakkaaksi tai lopettaa Tuotteiden
myynnin jollekin asiakkaalle.

2.5 Henkil6tietojen kasittely. Hyvaksymalla ndma ehdot Asiakas hyvaksyy, ettd Asiakkaan
antamiin tietoihin mahdollisesti sisaltyvia henkilttietoja kasitellaan SVT:n rekisteriselosteen
mukaisesti. Tietoa henkilttietojen kasittelystad on saatavilla SVT:n tietosuojaselosteessa
Verkkopalvelussa.
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2.6 Verkkopalvelun kaytettavyys. SVT pyrkii parhaansa mukaan pitdmaan Verkkopalvelun
kaytdssa ja saatavilla, mutta ei voi taata sen olevan aina saatavilla tai toimivan
virheettdmasti. SVT ei vastaa ohjelma- tai muun teknisen virheen aiheuttamasta
ostotapahtuman epaonnistumisesta tai muusta virheesta.

2.7 Verkkopalvelun tiedot eivat muodosta tarjousta. Verkkopalvelussa annetut tiedot
eivat muodosta sitovaa tarjousta Asiakkaalle. Sitova sopimus syntyy alla kohdassa 3
selostetuin tavoin.

2.8 Tilausten tekotapa. Kaikki Ostotapahtumat on tehtava Verkkopalvelun kautta. SVT ei
hyvaksy puhelimitse, sahkdpostitse tai muutoin tehtyja tilauksia, ostotarjouksia,
tarjouspyyntdja tai vastaavia. Mikali SVT tietyissa erityistapauksissa hyvaksyy tilauksen
tekemisen muulla tavoin, esimerkiksi puhelimitse, sovelletaan tilaukseen naitd Myyntiehtoja.

3 SITOVAN SOPIMUKSEN SYNTYMINEN, SOPIMUSEHDOT JA
PERUUTTAMATTOMUUS

3.1 Myyntiehtojen sitovuus. Asiakkaan on hyvaksyttava ndma Myyntiehdot ostaakseen
Tuotteita Verkkopalvelun kautta. Myyntiehdot muodostavat erottamattoman osan Asiakkaan
ja SVT:n valista Tuotteen myyntia koskevaa sopimusta.

3.2 Tuotekohtaiset lisaehdot. Riippuen tuotetyypista, kyseiselle Tuotteelle tapahtuneesta
vauriosta seka muista seikoista, Tuotteen korjaukselle, kayttoonotolle ja muihin siihen
liittyviin seikkoihin voidaan asettaa lainsaadanndosta, viranomaismaarayksesta tai muusta
vaatimuksesta aiheutuvia lisdehtoja. Verkkopalvelussa on ilmoitettu, mikali kyseiseen
tuotteeseen sovelletaan tallaisia lisdehtoja. Lisdehdot on selostettu naiden Myyntiehtojen
litteessa 1. Asiakas on velvollinen noudattamaan naita lisdehtoja kuten sopimuksen
muitakin ehtoja. Asiakas myds tiedostaa, etta lainsaadanto ja viime kadessa
rikosoikeudellinen vastuu saattaa velvoittaa hantd noudattamaan mainittuja lisdehtoja. Mikali
tuotekohtaiset lisdehdot ovat ristiriidassa naiden paaehtojen kanssa, saavat tuotekohtaiset
lisdehdot etusijan.

3.3 Ostotavat. Tuotteet myydaan putoavalla hinnalla (kdanteinen huutokauppa).
Kaanteisessa huutokaupassa Tuotteen hinta laskee Verkkopalvelussa ajan kuluessa, ja
ensimmainen asiakas, joka tekee oston kulloinkin voimassa olevaan hintaan, ostaa Tuotteen
ja myynti paattyy. Tuotteella saattaa kuitenkin olla vahimmaishinta asetettu taustalla, jonka
alle hinta ei enaa laske. SVT:lla on lisaksi oikeus sopia yksittdisen Asiakkaan kanssa
Tuotteelle erikseen tietty hinta, jolloin Tuote voidaan asettaa kyseisen Asiakkaan
ostettavaksi talla hinnalla Verkkopalvelussa. Mikali SVT myy Tuotetta toisen tahon lukuun,
my0os talla taholla on oikeus maarittda Tuotteelle erikseen sovittava hinta.

3.4 Ostotapahtuma. Asiakas tekee hanta sitovan tilauksen kyseisen ajoneuvon tai tuotteen
ostamisesta Verkkopalvelussa ilmoitettuun hintaan. SVT hyvaksyy Asiakkaan tilauksen
lahettamalla talle tilausvahvistuksen, jolloin osapuolia sitova lopullinen sopimus syntyy,
edellyttden ettei sopimuksen toteuttaminen esty virhetilanteen tai saatavuustilanteen vuoksi.

3.5 Virhetilanteet ja sopimuksen toteuttamiskelpoisuus. Mikali Tuotteen hintaan,
saatavuuteen tai muihin kaupanteon kannalta olennaisiin tietoihin sisaltyy ilmeinen virhe tai
tekninen hairio, virheellinen tieto ei sido SVT:ta.

Mikali sama Tuote tulee virheen vuoksi myydyksi useammalle kuin yhdelle asiakkaalle,
SVT:lla on oikeus peruuttaa kauppa niiden Asiakkaiden osalta, joiden kanssa kauppaa ei
voida toteuttaa. Mahdolliset maksut palautetaan.

3.6 Ei peruuttamisoikeutta. Asiakkaalla ei ole oikeutta peruuttaa tehtya kauppaa tai
palauttaa Tuotetta.
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4 TUOTTEEN LUOVUTUS; OMISTUKSENPIDATYSEHTO

4.1 Luovutus myyntivarastosta. Tuotteen sijainti iimoitetaan Verkkopalvelussa alueellisella
tarkkuudella. Kun Asiakas on maksanut Tuotteen, hanelle ilmoitetaan tarkka nouto-osoite.
Poikkeustapauksissa Tuote voi sijaita muualla kuin SVT:n kayttdmassa myynti- tai
noutovarastossa ("Myyntivarasto”), esimerkiksi jos kyseessa on raskas ajoneuvo, vene tai
muu vastaava Tuote. Talléin Asiakkaan tulee olla yhteydessa SVT:hen tarkan nouto-
osoitteen selvittdmiseksi. Asiakkaan tulee itse omalla kustannuksellaan noutaa Tuote
ilmoitetusta noutopaikasta. Asiakkaan on kuitattava Tuote vastaanotetuksi noutaessaan sen
seka pystyttava todistamaan henkildllisyytensa. Asiakas vastaa mahdollisista tuotteen
lastauksesta syntyvista lisdkustannuksista.

4.2 Luovutusajankohta. Tuote luovutetaan Asiakkaalle arviolta yhdesta viiteen (1-5) paivan
sisalla siitd kun koko kauppahinta on suoritettu tai mikali Verkkopalvelussa on ilmoitettu jokin
mydhempi ajankohta, tdna jaljempana ajankohtana. SVT varmistaa maksun saapumisen
ennen Tuotteen luovutusluvan antamista Myyntivarastolle. Ellei toisin sovita, Tuote on
noudettava virka-aikana. Myyntivarasto ja/tai SVT seka Asiakas voivat myds erikseen sopia
muusta kuin tdman kohdan mukaisesta luovutusajankohdasta ja siihen liittyvista
lisdkustannuksista. Virka-ajan ulkopuolella tapahtuvien luovutusten osalta Myyntivarastolla
on oikeus peria luovutuksesta aiheutuvat kohtuulliset lisdkustannukset Asiakkaalta.

4.3 Asiakkaan noutovelvollisuus. Sen jalkeen kun SVT on ilmoittanut, ettd Tuote voidaan
noutaa Myyntivarastosta, Asiakkaalla on viisi (5) paivaa aikaa noutaa tuote. Mikali Asiakas ei
nouda Tuotetta tdssa ajassa, SVT:lla on oikeus laskuttaa Tuotteen noudon viivastyksesta
aiheutuvat varastointikulut. Asiakkaan on tutustuttava myyntivarastokohtaisiin nouto-ohjeisiin
ja toimittava niiden mukaisesti. Mikali Asiakas ei nouda Tuotetta maaraajassa, SVT:lla on
oikeus purkaa kauppa.

Talléin SVT:lla on oikeus veloittaa Asiakkaalta vahintaan 10 % Tuotteen kauppahinnasta
seka kaikki varastoinnista, kasittelysta ja uudelleenmyynnista aiheutuvat kustannukset.

4.4 Ajoneuvojen liikennekelpoisuus. Myytavat ajoneuvot eivat ole liikennekelpoisia
sellaisenaan. Ostajan on huomioitava, etta ajoneuvon siirtdminen tai noutaminen
varastopaikasta ei voi tapahtua ajamalla.

4.5 Vaaranvastuu. Vaaranvastuu Tuotteesta siirtyy Asiakkaalle SVT:n ilmoittamana
luovutusajankohtana, jolla tarkoitetaan paivaa, josta alkaen Tuote on Asiakkaan
noudettavissa Myyntivarastosta. Ajoneuvoista ei ole poistettu polttoainetta, 6ljya tai muita
nesteita. SVT ei vastaa ajoneuvosta mahdollisesti valuvan polttoaineen, éljyn tai muun
nesteen aiheuttamista ymparistohaitoista tai muista vaurioista ja niista aiheutuvista kuluista
vaaranvastuun siirtymisen jalkeen.

Erityisesti sahko- ja hybridiajoneuvojen osalta Asiakkaan on huomioitava, etta ajoneuvon
korkeajannitejarjestelma ja -akku voivat olla jannitteiset tai vialliset, vaikka ajoneuvo olisi
sammutettu tai vaikuttaisi virrattomalta.

4.6 Asiakkaan vastuu luovutuksen tai vaaranvastuun siirtymisen jalkeen
maaraytyvista maksuista ja seuraamuksista. Asiakas vastaa Tuotteen luovutuksen tai
vaaranvastuun siirtymisen jalkeen kaikista Tuotteen kaytosta, siitdmisesta, pysakoinnista,
sailyttdmisesta tai muusta hallussapidosta aiheutuvista veroista, maksuista, seuraamuksista
ja viranomaismaksuista. Tallaisia ovat muun muassa pysakadintivirhemaksut,
likennevirhemaksut, ajoneuvovero, ajoneuvoveron lisdvero seka muut vastaavat maksut ja
seuraamukset. Mikali tallainen vero, maksu tai seuraamus kohdistetaan SVT:hen tai siihen
tahoon, jonka lukuun Tuote on myyty, taikka olosuhteiden perusteella on ilmeista, etta se
tullaan kohdistamaan SVT:hen tai kyseiseen tahoon, SVT:Ila on oikeus peria maara
Asiakkaalta takaisin tai vahentaa sita vastaava maara Asiakkaalle muutoin palautettavasta
suorituksesta. SVT:lla on oikeus pidattya palauttamasta tallaista maaraa siihen saakka,
kunnes veron, maksun, seuraamuksen tai viranomaismaksun peruste ja maara on selvitetty.
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Ajoneuvot ovat liikennekaytosta poistettuja, eika niita saa kayttaa liikenteessa ilman
voimassa olevien saannosten edellyttdamaa lupaa tai oikeutta. Liikennekaytésta poistetun
ajoneuvon kaytdsta voi aiheutua merkittavia vero-, maksu- ja muita seuraamuksia, joiden
maaraaminen ja selvittdminen voi tapahtua vasta huomattavan ajan kuluttua ajoneuvon
kaytosta.

4.7 Omistusoikeuden siirtyminen. Tuotteen omistusoikeus siirtyy Asiakkaalle vasta kun
koko kauppahinta on maksettu. Tuotteen omistusoikeus siirtyy yksinomaan SVT:n
verkkokauppaan rekisterdityneelle asiakkaalle, jonka nimissa Tuote on ostettu.

4.8 Rekisterointia koskevat asiakirjat ja menettelyt. Mikali tuote myydaan vaurioituneena
korjattavaksi, Traficomin jarjestelmaan tehdaan luovutusilmoitus seka lisatéaan viretiedot,
jotka on kerrottu myynti-ilmoituksessa. Vaurioituneena liikennekaytdsta poistetun ajoneuvon
uudelleen kayttéonotto edellyttaa rekisterdintikatsastuksen suorittamista.

Rekisterdintikatsastuksessa vaadittavat valokuvat toimitetaan Asiakkaan pyynndsta
sahkoisesti katsastuskonttorille tai katsastajalle.

5 TUOTTEEN OMINAISUUDET; VIRHEET TUOTTEESSA

5.1 Tuotteen kunto ja vastuun rajaus. Asiakas ymmartaa kaupan kohteena olevien
Tuotteiden olevan vaurioituneita ja vahinkotapahtuman johdosta lunastettuja tai muutoin
vahinkotapahtuman johdosta myytavia tuotteita. Asiakas ymmartaa Tuotteiden taten
l&htokohtaisesti sisaltavan niiden toiminnan, turvallisuuden ja muiden ominaisuuksien
kannalta olennaisia virheita.

Tuotteessa voi olla vikoja, puutteita ja kulumia, jotka voivat johtua muun muassa vauriosta,
aiemmasta kaytdsta, iasta, sailytyksesta, seisonta-ajasta, huollon puutteista tai muista
vastaavista syista, seka piilovaurioita ja seurannaisvaurioita riippumatta siita, liittyvatké ne
vahinkotapahtumaan vai muuhun syyhyn.

Ottaen huomioon Tuotteiden luonne, tausta ja myyntihinta Asiakas hyvaksyy, etta Tuotteen
kunto, kestavyys ja toiminta voivat olennaisesti poiketa siita, mitd vastaavalta tuotteelta
yleisesti voidaan odottaa. Edella kuvattuja ominaisuuksia, puutteita tai vaurioita ei pideta
virheena, ellei SVT ole nimenomaisesti antanut Tuotteesta muuta tietoa ennen kaupantekoa.

SVT ei vastaa Tuotteiden teknisesta kunnosta tai kayttékunnosta eika piilovaurioista,
puuttuvista osista, avaimista tai varusteista, eika sellaisista vaurioista tai kustannuksista,
jotka aiheutuvat Tuotteen kayttdonotosta, siirtdmisesta, kokeilemisesta, tarkastamisesta,
korjaamisesta tai muusta kasittelysta.

5.2 Tuotteista ilmoitettavat tiedot. Kaupan kohteena on ainoastaan myynti-ilmoituksessa
yksildity Tuote. Verkkopalvelussa ilmoitetut Tuotteen vauriotiedot perustuvat SVT:n
kaytettavissa oleviin tietoihin ja havaintoihin, ja ne ovat suppea selvitys Tuotteessa
havaituista tai SVT:n tiedossa olevista paaasiallisista virheista, puutteista, vaurioista ja
muista olennaisista seikoista. Tuotteet ovat kaytettyja, vaurioituneita tai muutoin
erityisluonteisia, ja niissa voi olla kayton jalkia, vikoja, puutteita, piilovaurioita seka
aikaisempaan kayttdéon, rekisterihistoriaan tai vahinkohistoriaan liittyvia seikkoja, joita ei ole
erikseen ilmoitettu.

Myynti-ilmoitus ei ole tyhjentava selvitys Tuotteen kaikista ominaisuuksista, vioista,
vaurioista, historiatiedoista tai rekisterimerkinnoéista. SVT ei osana myyntiprosessia hanki,
tarkasta tai kayta kaupallisten ajoneuvohistoriapalveluiden tietoja, kuten esimerkiksi
carVerticalin tai vastaavien palveluiden raportteja. Asiakas voi halutessaan hankkia Tuotetta
koskevia tarkempia tietoja omalla kustannuksellaan viranomaisrekistereista tai kaupallisista
ajoneuvohistoriapalveluista. Ajoneuvolla saattaa olla aikaisempia vaurioita, vauriopoistoja,
lunastuksia, ulkomaanhistoriaa, mittarilukemaan liittyvia poikkeamia tai muita rekisteri- tai
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historiatietoja, jotka voivat vaikuttaa ajoneuvon kayttoon, rekisterdintiin, korjattavuuteen,
arvoon tai jalleenmyyntiin.

Mikali Asiakas havaitsee myyntikuvien, tuotetietojen tai muun Verkkopalvelussa esitetyn
tiedon valilla ristiriitaisuuksia tai epaselvyyksia, Asiakkaan tulee ennen oston tekemista
varmistaa tiedon oikeellisuus SVT:n asiakaspalvelusta.

5.3 Myyntikuvat. Tuotteen myyntikuvat saattavat sisaltaa viela irtainta omaisuutta, joka ei
siirry kaupan mukana uudelle omistajalle. Mikali Tuotteesta on Verkkopalvelussa kaytetty
useampaa eri ajankohtana otettua kuva-aineistoa ja varuste tai osa nakyy yhdessa kuva-
aineistossa mutta puuttuu toisessa, oikeana pidetaan sitd kuva-aineistoa, jossa kyseinen
varuste tai osa puuttuu. Myyntikuvissa saattaa nakya myos muuta omaisuutta, laitteita,
varusteita, kuljetus- tai sailytyskalustoa tai muuta esineistda, jotka eivat kuulu kauppaan,
ellei niiden kuulumisesta kauppaan ole nimenomaisesti ilmoitettu myynti-ilmoituksessa.
Mikali ajoneuvo nakyy myyntikuvissa eri rengas- tai vannesarijoilla taikka kuvien perusteella
on epaselvaa, mitkd renkaat tai vanteet kuuluvat kaupan kohteeseen, Asiakkaan tulee
ennen oston tekemista varmistaa asia SVT:n asiakaspalvelusta.

5.4 Mittarilukema. Ajoneuvon mittarilukema saattaa poiketa silla todellisuudessa ajetusta
kilometrimaarasta.

5.5 Tuulilasivauriot. SVT ei erikseen tarkasta eika ilmoita Tuotteen tuulilasien kuntoa, ellei
tuotekohtaisesti ole nimenomaisesti toisin ilmoitettu. Tuotteen tuulilasissa voi olla esimerkiksi
halkeamia, kiveniskemia, naarmuja, kulumaa tai muita vaurioita.

5.6 Vikavalot ja jarjestelmailmoitukset. SVT ei erikseen tarkasta, selvita tai ilmoita
Tuotteen vikavaloista, varoitusvaloista, jarjestelmailmoituksista, nayttdéon tulevista
ilmoituksista tai diagnostiikkatiedoista. Tuotteessa voi olla tallaisia ilmoituksia tai
vikakoodeja, vaikka niita ei olisi mainittu myynti-ilmoituksessa.

5.7 Ohjekirja ja huoltokirja. SVT ei erikseen tarkasta, selvita tai ilmoita, onko Tuotteen
mukana ohjekirjaa tai huoltokirjaa, ellei tuotekohtaisesti ole nimenomaisesti toisin ilmoitettu.

5.8 Jaamat, epapuhtaudet ja vaaralliset aineet. Tuotteessa voi lisdksi olla jatetta, hometta,
kosteutta, kuormajaamia, likaa, biologisia jaamia, vaarallisten aineiden jaamia tai siihen
littyvaa kuormaa taikka kuorman osia. Asiakas vastaa niiden poistamisesta, purkamisesta,
puhdistamisesta, desinfioinnista, kasittelysta, kuljettamisesta ja havittamisesta seka niihin
liittyvista suojaus-, viranomais- ja muista toimenpiteista ja kustannuksista.

5.9 Reklamaatiot ja tarkastusvelvollisuus. Asiakkaan tai tdman edustajan tulee Tuotetta
vastaanottaessaan tarkastaa Tuote ja sen kunto huolellisesti siltd osin kuin se on
tavanomaisin keinoin mahdollista. Asiakkaan on ilmoitettava valittdémasti luovutuksen
yhteydessa SVT:lle kaikista havaitsemistaan virheista, puutteista, vaurioista tai
poikkeamista. limoitus tulee tehda viipymatta vastaanoton yhteydessa, jotta asia voidaan
selvittdd Myyntivaraston kanssa.

Mikali Tuotetta ei tarkasteta tai havaituista poikkeamista ei ilmoiteta edelld kuvatulla tavalla,
katsotaan Asiakkaan hyvaksyneen Tuotteen siltd osin kuin virhe tai puute olisi ollut
tarkastuksessa havaittavissa.

Kaikista muista virheista on reklamoitava kirjallisesti viimeistaan seitseman (7) paivan
kuluessa Tuotteen luovutuksesta.

Reklamaatio on tehtava siten, etta ilmoituksen tekeminen, sisalto ja ajankohta ovat
luotettavasti todennettavissa. Reklamaatio tulee tehda kirjallisesti ensisijaisesti sdhkdisesti
SVT:n verkkosivuilla olevan reklamaatiolomakkeen kautta osoitteessa www.svt.fi/palaute.
Lomakkeen kayttdminen mahdollistaa reklamaation vastaanottamisen ja ajankohdan
yksiselitteisen todentamisen, ja Asiakas saa vahvistusviestin vastaanotetusta
reklamaatiosta.
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Mikali Asiakas ei kayta edella mainittua lomaketta, Asiakas vastaa siita, etta reklamaatio on
tehty maaraajassa ja ettd sen saapuminen SVT:lle voidaan luotettavasti osoittaa.

6 HINNAT, KULUT JA MAKSUT

6.1 Kauppahinnan maksu maksupalvelua kayttaen. Asiakas maksaa kauppahinnan,
palvelumaksun seka mahdolliset lisdpalvelut I1ahtokohtaisesti verkkokaupan maksupalvelua
kayttaen.

6.2 Maksupalvelutarjoaja. Maksunvalityspalvelun toteuttajana ja maksupalveluntarjoajana
toimii Paytrail Oyj (2122839-7) yhteistydssa suomalaisten pankkien ja luottolaitosten kanssa.
Paytrail Oyj nakyy maksun saajana tiliotteella tai korttilaskulla ja valittda maksun kauppiaalle.
Paytrail Oyj:lla on maksulaitoksen toimilupa. Reklamaatiotapauksissa pyydamme ottamaan
ensisijaisesti yhteytta tuotteen toimittajaan.

Paytrail Oyj, y-tunnus: 2122839-7

Innova 2

Lutakonaukio 7

40100 Jyvaskyla

Puhelin: 0207 181830
paytrail.com/kuluttaja/tietoa-maksamisesta

6.3 Kauppahinnan maksu laskua vastaan. Laskulla ostava asiakas maksaa kauppahinnan
laskua vastaan SVT:n osoittamalle pankkitilille vimeistaan laskussa ilmoitettuna erapaivana.
Maksuehto on seitseman (7) vuorokautta.

6.4 Verkkolasku. Mikali Tuote ostetaan laskulla, Asiakkaalla ei ole oikeutta edellyttda laskun
toimittamista verkkolaskuna. Maksun vastaanottajana voi toimia muu taho kuin SVT, eika
SVT voi toimittaa verkkolaskua toisen yrityksen puolesta. Lasku toimitetaan SVT:n tai
maksun vastaanottavan tahon kulloinkin kayttamalla laskutustavalla.

6.5 Laskun edellytykset. Kauppahinnan maksaminen laskulla edellyttda Asiakkaan Y-
tunnuksen ja ALV-tunnuksen antamista. Laskutuksen yhteydessa SVT tai sen kumppanit
voivat hankkia Asiakkaan luottotiedot kolmannelta osapuolelta.

6.6 Maksun viivastys. Mikali Asiakas ei maksa kauppahintaa viimeistaan laskun
erapaivana, Asiakas on velvollinen suorittamaan viivastyskorkoa kulloinkin voimassa olevan
korkolain mukaisesti. Mikali maksu on viivastynyt edella kuvatulla tavoin, SVT:Ila on oikeus
saada Asiakkaalta 50,00 euroa vakiokorvauksena perintakuluista. Mikali Asiakkaan maksu
viivastyy olennaisesti eika Asiakas ole maksanut kauppahintaa seitseman (7) paivan
kuluessa siita, kun hanta on muistutettu laskusta, SVT:lla on oikeus purkaa kauppa
ilmoittamalla siitd Asiakkaalle kirjallisesti. SVT:lla on oikeus poistaa Asiakkaan osto-
oikeudet, mikali Asiakas jattaa ostamansa Tuotteen maksamatta maaritellyn maksuajan
kuluessa. Talldin SVT:lla on oikeus asettaa Tuote uudelleen myyntiin ja veloittaa Asiakkaalta
kymmenen (10) prosenttia Tuotteen kauppahinnasta kaupan peruuntumisesta aiheutuvina
kustannuksina.

6.7 Arvonlisdvero. limoitetut hinnat sisaltavat arvonlisdveron tai marginaaliveron, ellei toisin
ilmoiteta.

6.8 Kuljetus- ja noutokulut. limoitetut hinnat eivat sisalla Tuotteen noutamisesta tai
lastaamisesta aiheutuvia kuluja. Asiakas vastaa itse Tuotteen noutamisesta ja Tuotteen
kuormaamisesta ja siitd mahdollisesti aiheutuvista kuluista. Myyntivarastolla on oikeus
veloittaa lisdpalveluista oman hinnastonsa mukaisesti, ndma veloitukset eivat ole
palautuskelpoisia.

16



6.9 Palvelumaksut ja lisdpalvelut. Tuotteeseen voi liittya erillinen palvelumaksu seka
erikseen tilattavia lisdpalveluita. Mahdollista palvelumaksua tai lisdpalveluita ei palauteta,
vaikka kauppa mydhemmin purkautuisi.

7 EHTOJEN MUUTTAMINEN

7.1 Ehtojen muuttaminen. SVT varaa oikeuden yksipuolisesti muuttaa naitd Myyntiehtoja
milloin tahansa. Vanhoja Myyntiehtoja sovelletaan kuitenkin aina niiden voimassaolon
aikana tehtyihin Ostotapahtumiin.

7.2 Asiakkaan velvollisuus varmistua ehdoista. Asiakkaan tulee aina ennen uuden
Ostotapahtuman tekemista varmistaa silla hetkella voimassa olevat Myyntiehdot.

8 SOVELLETTAVA LAINSAADANTO JA RIITOJEN RATKAISU

8.1 Sovellettava laki. Verkkopalveluun, kauppasopimukseen, naihin Myyntiehtoihin, ja
SVT:n ja Asiakkaan valiseen muuhun suhteeseen sovelletaan Suomen lakia lukuun
ottamatta sen lainvalintaa koskevia saantoja ja periaatteita.

8.2 Riitojen ratkaisu. Tasta sopimuksesta aiheutuvat riidat ratkaistaan lopullisesti
yksijasenisessa valimiesmenettelyssa Keskuskauppakamarin valimiesmenettelysaantdjen
mukaisesti. Valimiesmenettelyn paikka on Helsinki ja valimiesmenettely jarjestetddn suomen
kielella.

TUOTE- JA TUOTETYYPPIKOHTAISET LISAEHDOT

Eri Tuotteisiin, niiden korjaukseen, kayttdédnottoon seka muihin niihin liittyviin
menettelytapoihin ja ehtoihin liittyy tiettyja alla kuvattuja erityisehtoja. Mikali jokin naista
erityisehdoista soveltuu, on siita ilmoitettu Verkkopalvelussa.

1 AJONEUVOJEN MYYNTITAVAT JA NAIHIN SOVELLETTAVAT LISAEHDOT
1.1 Ajoneuvojen myyntitavat. Ajoneuvo voidaan myyda neljalla eri tavalla:

(a) vaurioituneena, korjattavaksi likennekayttoon;
(b) purettavaksi; tai

(c) kayttdon otettavaksi; tai

(d) muu tuote.

Verkkopalvelussa ilmoitetaan kunkin ajoneuvon osalta miten se myydaan. Verkkopalvelussa
ilmoitetun mukaan sovelletaan seuraavia ehtoja:

1.2 Vaurioituneena, korjattavaksi liikennekayttoon. Ajoneuvo myydaan rekisterista
poistettuna. Ajoneuvoa ei saa ottaa liikennekayttéén ennen kuin Asiakas on korjannut ja
rekisterdinyt ajoneuvon. Rekisterodinti edellyttda katsastusta. Katsastuksen suorittava taho
voi vaatia selvitysta suoritetusta korjauksesta ja siihen kaytettyjen varaosien alkuperasta.
Traficomin viretietoihin merkitdan tietoja vaurioista, jotta rekisterodintikatsastuksessa
katsastajalla on enemman tietoa siita, millaisista vaurioista on kysymys.
Katsastusviranomainen kayttaa Traficomin viretietoja hyvakseen maarittdessaan
katsastuksessa vaadittavia mittaus- tai muita dokumentteja. Asiakkaan on huomioitava, etta
ajoneuvon turvavarusteet tai turvarakenteet saattavat olla vaurioituneita.

Asiakkaan on korjattava myydyn ajoneuvon korin turvavarusteet ja turvarakenteet ajoneuvon
valmistajan antamien korjausohjeiden mukaisesti ja niiden toiminta ja ominaisuudet on
palautettava vaurioita edeltaneelle tasolle. Asiakkaan velvollisuutena on huolehtia, ettd
korjausty6 suoritetaan asianmukaisesti ja hyvaksyttavin tydmenetelmin. Korjauksessa
kaytettavien varaosien alkupera on selvitettava tarvittaessa.
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Asiakas vastaa siita, ettd myyty ajoneuvo korjataan siten etta se on kaikilta osin turvallinen ja
vahinkoa edeltadvassa kunnossa. Asiakkaan tulee huomioida korjauksessa viranomaisten
asettamat vaatimukset. Katsastusviranomaisella on oikeus vaatia vaurioajoneuvon
rekisterdintikatsastuksessa muun muassa ajoneuvon korin, rungon, pydrakulmien ja
akseleiden asennon seka turvalaitteiden toiminnan osoittava selvitys.

1.3 Purettavaksi. Kun ajoneuvo myydaan purettavaksi, se on poistettu lopullisesti
ajoneuvorekisterista, eika sita voida enaa rekisterdida uudelleen liikenteeseen. Asiakkaalle
ei toimiteta ajoneuvon asiakirjoja, kuten esimerkiksi rekisterdintitodistusta. Jotta ajoneuvo
voitaisiin myyda purettavaksi, tulee Asiakkaalla olla Suomen Autokierratys Oy:n
sopimuskumppanuus ja saada hyvaksynta SVT:Itd ostaa purettavaksi myytavia tuotteita.

1.4 Kayttoon otettavaksi. Kayttéon otettavaksi myytava ajoneuvo ei tarkoita sita, etta
ajoneuvo olisi virheetdn, likennekelpoinen tai teknisesti tarkastettu. Ajoneuvossa voi olla
teknisia vikoja, puutteita, kulumaa tai muita vaurioita, eika sen kuntoa tai likennekelpoisuutta
ole tarkastettu. Tiedossa ei kuitenkaan ole sellaista vauriota, jonka perusteella ajoneuvo olisi
poistettava ajoneuvorekisterista vauriopoistettuna ja sita kautta edellyttaa
rekisterodintikatsastusta.

1.5 Muu tuote. Muu tuote tarkoittaa muuta kuin korjattavaksi liikennekayttéon myytavaa
ajoneuvoa. Muu tuote voi olla ajoneuvorekisteriin merkitty ajoneuvo, jota ei sen taustan,
kunnon tai viranomaismerkintdjen vuoksi voida myyda korjattavaksi liikennekayttoon, taikka
muuta rekister6imatonta irtainta omaisuutta.

Purettavaksi myydaan lahtokohtaisesti vain henkilo- ja pakettiautoja. Muut tieliikenteeseen
kuuluvat ajoneuvot tai tuotteet voidaan myyda varaosakayttddon muuna tuotteena, eika niita
talléin saa enaa rekisteroitya liikennekayttoon. Ajoneuvorekisteriin merkittyjen ajoneuvojen
osalta tehdaan tallin lopullinen poisto rekisterista.

Muuna tuotteena myytavia tuotteita voivat olla esimerkiksi veneet ja venemoottorit,
tydkoneet ja tydvalineet, renkaat ja vanteet, ajoneuvojen osat ja varusteet seka muu irtain
omaisuus. Naiden tuotteiden kuntoa, toimivuutta tai soveltuvuutta tiettyyn
kayttdtarkoitukseen ei ole tarkastettu tai varmistettu, ellei tuotekohtaisesti ole
nimenomaisesti toisin ilmoitettu.

1.6 Rekisterointi. Asiakkaan on rekisterditava itsensa suoraan kayttéon otettavaksi myydyn
ajoneuvon omistajaksi seitseman (7) vuorokauden kuluessa luovutusasiakirjan
luovutuspaivasta.
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